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Virtuelle Vermittlung eines
Strafverteidigers

Adrian Rufener, Rechtsanwalt,
Mitglied der Technologiegruppe des Schweizerischen Anwaltsverbandes



Anwalt der ersten Stunde

- Bis 31. Dezember 2010 Regelung der
Verteidigerrechte in 26 kantonalen
Strafprozessordnungen

- Per 1. Januar 2011 hat die Schweizerische

Strafprozessordnung
- die 26 kantonalen Prozessordnungen abgelost

- den ,Anwalt der ersten Stunde”ins Gesetz
aufgenommen

- die Umsetzung nicht geregelt
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Ausgangslage im Kanton St. Gallen

- Bis 31. Dezember 2010 kein Pikettdienst

- Strafverteidigerliste (als PDF-File) auf Webseiten
des St. Gallischen Anwaltsverbandes (SGAV) /
Staatsanwaltschaft des Kantons St. Gallen

- alphabetische Liste
- Anwalte mit frihen Buchstaben im Alphabet bevorzugt
- Adressen oft nicht aktuell / Nachfihrungsaufwand far
die Geschaftsstelle des SGAV
- Strafverfolgungsbehorden

- Vorwurf der Mandatszuweisung
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Projektvorgaben des SGAV

- Tragerschaft = SGAV, d.h. kein neuer Tragerverein
- Keine Bevorteilung einzelner Pikettanwalte

- Offen far alle im Einsatzgebiet registrierten Anwalte
- Offene Losung fur die Kantone (SG/AI/AR/TG)

- Hohe Transparenz

- Keine Kosten (cash-out) fur Pikettanwalte

- moglichst selbstbewirtschaftende Losung

- Méglichst tiefe ,running costs” fur SGAV

- Werbung fur Dienstleistungen des SGAV

- Absprache mit Staatsanwaltschaft
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Umsetzung im Grundsatz

- Integration in bestehende Webseite des SGAV
- Drei Bereiche

- Offentlichkeit
- Strafverfolgungsbehoren
- Pikettanwalte
- Derzelit eine Pikettregion
- Pro Tag ein Pikettanwalt + ein Ersatzpikettanwalt
- Pikettdauer = 1 Tag + am Folgetag Ersatz
- Aufbieten von mehreren Pikettanwalten durch
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Offentlichkeitsbereich

- Auflistung derjenigen Anwalte, welche innerhalb der
nachsten 14 Tage Pikettdienst leisten

- Liste aller Pikettanwalte (dynamische, nicht
alphabetische Liste; wird bei jedem Browserrefresh
neu geladen)

- Kontaktdaten der Pikettanwalte

- Kontaktnahme nur wahrend Blrozeiten moglich

- http://www.anwaltsverbandsqg.ch/pikettdienst/strafverteidiqung.htmi
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Strafverfolgungsbehorden

- Aufbieten der Pikettanwalte
- wahrend der Blirozeiten: Mail / Telefon / Webformular

- ausserhalb der Burozeiten: Webformular
- Bel Verwendung des Webformular erhalt der Anwalt

- wahrend der Blrozeiten
- Mail / SMS

- ausserhalb der BlUrozeiten

- Mail / SMS / automatischer Anruf auf Handy mit
standardisierter Sprachmitteilung

- http://www.anwaltsverbandsg.ch/pikettdienst/pikettdienstdetail.html?mi
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Pikettanwalte

- Initial
- Verbandsmitglieder

- Melden sich im Memberbereich online an
- Pikettregion
- Sprachen
- Handynummer

- Nichtverbandsmitglieder

- Melden sich mit Webformular an (wie bei Antrag auf
Mitgliedschaft SGAV)

- Geschaftsstelle des SGAV erteilt Berechtigung

- http://www.anwaltsverbandsqg.ch/pikettdienst/pikett public login.html )
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Pikettanwalte

- Aussuchen der Termine im 12-Monatskalender
- Konnen keine Termine I6schen, d.h. mussen in
einem solchen Fall Geschaftsstelle anfragen

- erhalten Erinnerungsmails

- Dankesmail nach absolviertem Pikettdienst

- Remindermail ,freie Termine in den kommenden drei
Monaten®
- Im Memberbereich Zugang zum Bereich
,Pikettanwalt”
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Beurtellung nach einem Jahr

- System funktioniert

- Terminkalender 2011 ausgebucht

- Terminkalender 2012 beinahe ausgebucht

- 59 Anwalte auf Liste

- 2011 haben 47 Anwalte Pikettdienst geleistet

- 2012 werden mindestens 49 Anwalte Pikettdienst
leisten

- Insgesamt 113 Einsatze im Jahre 2011, davon viele
Telefonate. In 22 Fallen weitere Anwalte aufgeboten
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Beurtellung nach einem Jahr

- Projektkosten (cash out) CHF 16°000.-, ohne interne
Kosten Projektleitung

- Return on Investment < 1 Jahr

- Seit Marz 2011 ca. 1'000 Zugriffe auf
Pikettdienstseite pro Monat!

- Die neue Dienstleistung wurde nie beworben, d.h.
webbasierte Dienstleistungen bewerben sich selbst

- Kantone Al/AR seit Dezember 2011 integriert

- Kanton Wallis hat ahnliche Losung Ubernommen
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und noch dies...

- Auszeichnung ,best of swiss web 2011“, Bronze in
der Kategorie Business Efficiency
- www.chrisign.ch

best of

web

business
efficiency
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Live Demo

- Zugang zu Demo-Datenbank

- Zuganq als Administrator zur Datenbank
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